
かたくり便り 令和 5年 6 月号  

練馬区立土支田デイサービスセンター  編集：生活相談員 作間 豪 

                              お問い合わせ：電話 5387-6760 

「ありのままのあなたを大切にします」 
 

 

 

 

お客様からのご意見に対して 

 

 平素より、土支田デイサービスセンターをご利用・

ご支援いただき、誠にありがとうございます。 

土支田デイサービスでは、３月からお客様懇談会を開催

させて頂いております。懇談会のご意見は、サービスの

向上に役立たせて頂く様に尽力しております。 

この度は、ご利用をして頂いているお客様達からのご意

見に対して Q＆A 方式でお答えをさせて頂きます。 

 

Q ．色々なデイサービスに通ったけれど、ここの食事 

が一番美味しい。 

A ．これからも厨房と協力をし、美味しいと思っていた

だける様に尽力致します。 

Q ．職員の人が明るくて良い。それと、ゲームや運動も

あって良い。 

A ．お客様のお声が励みになります。これからも明るく

良いと思って頂ける様に職員一同努めて参ります。

また、活動や運動も引き続き、皆様に楽しんで頂け

る様に尽力します。 

Q ．８０歳を超えると家に籠りがち。ここみたいな場所

があるのは良い。 

Ａ ．お客様のお声が励みになります。これからも通い

たいと思って頂ける様に努めて参ります。 

Q ．最初は、お風呂に入る必要がないと思ったけれど、

職員の皆さんが本当に上手で入って良かった。 

A ．お客様のお気持ちに寄り添いながら支援させて頂

いております。今後も寄り添いながら生活支援に繋

げて参ります。 

 

 

★イベント予定★ 

6 月 8 日/9 日/10 日           華道            

21 日       ドシダオールスターズ        

（ギター・ピアノ演奏・職員ﾊﾟﾌｫｰﾏﾝｽ） 

 

☆☆活動報告☆☆ 

 ５月の活動では、バラが咲き誇る「ローズガーデ

ン」に皆様と行かせていただきました     

 ローズガーデンの日は、天候にも恵まれて様々な

色合いと種類のバラが綺麗でした       

 ご参加された方達からも「とっても綺麗～♪」「５

月と言えばバラだねぇ♬」「天気にも恵まれて良か

ったよ！」等のお言葉が聞かれております       

 また、外出行事では「ふるさと文化館」にも行か

せていただき、懐かしの昭和を感じていただいて

おります。 

 室内イベントでは、大きなスクリーンに映画を映

し出しての鑑賞会や大人気イベントの「ドシダオ

ールスターズ」も開催いたしました      

 余談ですが、ドシダオールスターズは「パファー

マー」も増え、より楽しんでいただけるイベント

になっております      まだ、ご覧になられた事がな

い方達は、是非ともご覧いただければと思います

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 



かたくり便り お客様活動  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


